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MOTIVATION

Wer bietet Deutschlands beste Jobs in Krankenhausern?

Eine der grol3ten Herausforderungen der deutschen Wirtschaft im Jahr 2023 stellt der Personalmangel dar. Hiervon
sind insbesondere auch die Krankenhauser betroffen. Dies gilt sowohl fur den arztlichen als auch fur den
pflegerischen Bereich. Die einzelnen Hauser stehen somit in einem straffen Wettbewerb um fahige Mitarbeiter.

Diese wiederum interessieren sich besonders fur Arbeitgeber, die ihnen eine madglichst stressfreie
Arbeitsatmosphare sowie die Mdglichkeit zur Weiterbildung geben.

Anhand der Qualitatsberichte der Krankenhduser, die der Gemeinsame Bundesausschuss der Offentlichkeit zur
Verflgung stellt, untersucht die vorliegende Studie diese Merkmale und ermittelt somit diejenigen Hauser, die
,Deutschlands beste Jobs in Krankenhausern” bieten.
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MOTIVATION

Die Datenbasis fur diese Studie stellen die Qualitatsberichte der Krankenhauser dar.

Krankenhduser sind jedes Jahr dazu verpflichtet, Qualitatsberichte zu veroffentlichen.
Die Qualitatsberichte informieren u.a. Uber

- die Qualifikationen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

« das Leistungsspektrum des Krankenhauses,

 eine besondere Gerateausstattung,

« medizinisch-pflegerische Angebote oder nicht medizinische Angebote,
- die Qualitatin 30 definierten Leistungsbereichen und

- die Haufigkeit von Komplikationen.

Die Qualitatsberichte sind beim Gemeinsamen Bundesausschuss online abrufbar unter:
https://www.g-ba-qualitaetsberichte.de/#/
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MOTIVATION

Wie werden die Punktwerte ermittelt?

Fur diese Studie wurden die Daten von ca. 2.000 Krankenhdusern ausgewertet.
Zur Berechnung der einzelnen Punktwerte werden fur jedes Krankenhaus zwei Werte ermittelt:

- Stressfaktor: Hier wird die Stressbelastung der Arzte und Pfleger mittels Quotienten aus Personalbestand und zu behandelnder
Falle ermittelt.

« Fortbildungsfaktor: Hier wird die Moglichkeit an Fortbildungen teilzunehmen mittels Quotienten aus den Fortbildungen und
dem Personalbestand ermittelt.

AnschlieRend werden diese beiden Werte zu einem ersten Punktwert verrechnet.

Um die Vergleichbarkeit der Krankenhduser untereinander zu erhdhen, werden die Krankenhaduser in verschiedene Kategorien
eingeteilt. FUr jede dieser Kategorien wird ein Sieger ermittelt und dieser als Benchmark fur die anderen Teilnehmer verwendet.
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MESSUNG DER PERFORMANCE

Es genligt nicht, allein in einem Faktor zu glanzen.

Jede der betrachteten Dimensionen ist wichtig fur eine
exzellente Performance.

In die Messung der Performance gehen die Themenbereiche
.Stressbelastung” (gemessen mittels Verhaltnissen aus Personal
und Arbeitsvolumen) und ,Fortbildungsmoglichkeiten” (gemess-
en mittels Verhaltnissen aus Fortbildungen und Personal) jeweils

mit einem Gewicht von 50 % in das Modell ein (vgl.
nebenstehende Graphik).
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METHODIK: ERMITTLUNG DES RANKINGS

Wie erfolgt die Auszeichnung?

Die  Auszeichnung ,Deutschlands beste Jobs in
Krankenhausern” wird anhand der erreichten Punktzahl im
Gesamtranking vergeben. Die Berechnung des Punktwertes
erfolgt kategoriespezifisch auf einer Skala von 0 bis 100
Punkten. Der jeweilige Kategoriesieger erhalt 100 Punkte
und setzt damit den Benchmark fur alle anderen
untersuchten Krankenhduser innerhalb der Kategorie. Eine
Auszeichnung erhalten diejenigen Krankenhduser, die
mindestens 70 Punkte in der Gesamtwertung erreichen.

Insgesamt werden gut 400 Krankenhauser ausgezeichnet.
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STRATEGIC IMPACT THAT MAKES THE DIFFERENCE

Das IMWF liefert Insights fur die strategische und operative Steuerung in
Pressearbeit, Marketing und Risikomanagement. Weltweit. Hochverdichtet.
Handlungsleitend fur unsere Kunden.

Basis dafur ist die gesamte offentliche Kommunikation zu Marken,
Unternehmen und Institutionen auf 438 Millionen Webseiten weltweit. In 130
Sprachen. Allein in Deutschland analysiert das IMWF laufend die
Kommunikation zu 27.000 Marken und Unternehmen sowie zu 4.000 politischen
Akteuren. Taglich wertet das IMWF Millionen von Aussagen aus und nutzt dafar
eigens entwickelte Instrumente der kunstlichen Intelligenz. Damit gehoért das
IMWF zu den fiihrenden Anbietern von Kl-basierten Inhaltsanalysen in
Europa.

Die millionenfache Kommunikation verdichtet das IMWF-Analyseteam zu
strategischen und operativen Handlungsempfehlungen. Unser Anspruch ist die
Verdichtung auf das Entscheidende. Und das extrem zeitnah, um die
Reaktionsgeschwindigkeit unserer Kunden bestmadglich zu unterstttzen.

|
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KONTAKT

HERAUSGEBER DER STUDIE

ServiceValue GmbH

: : . . Vermarktungspartner
Die Studie ,Deutschlands beste Jobs in Krankenhausern 2023“

wurde im Auftrag von Focus Money und Deutschland Test durch Dlrener Stral3e 341

das IMWEF Institut fir Management- und Wirtschaftsforschung 50935 Kéln
realisiert.

. +4922167 7867 61
m +49 22167 78 67 99
N a.goeschl@servicevalue.de
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