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Studiensteckbrief zur WirtschaftsWoche-Untersuchung
,Deutschlands Preisfavoriten”

Untersuchungsobjekte: 1.727 Unternehmen / Anbieter und 112 Branchen / Kategorien

Methode: Eigeninitiierte und unabhangig von den bewerteten Unternehmen
durchgefiihrte Nutzer-/Kundenumfrage tber ein Online-Access-Panel
mit mehr als 3,1 Millionen registrierten Panelisten. Es werden keine
Kundenadressen der Unternehmen/Anbieter eingeholt oder genutzt.

Befragungszeitraum: Dezember 2024
Stichprobe: 258.449 Verbraucherurteile
Globalfragestellung: »Welche der folgenden Anbieter [aus Branche XY] bevorzugen Sie auf

Grund der Preisginstigkeit ihrer Leistungen und Produkte?“

Antwortskala: 1 = wirde ich allen anderen gegeniiber bevorzugen, 2 = wiirde ich
den meisten gegenliber bevorzugen, 3 = wiirde ich nur wenigen
gegeniiber bevorzugen, 4 = wiirde ich keinem gegenliber bevorzugen
bzw. kann ich nicht beurteilen (-)

Auswertung: Je Unternehmen wird der ungewichtete Mittelwert/Score tber alle
Antworten/Bewertungen (Antwortskala 1-4) gebildet

Auszeichnung: Liegt der empirische Mittelwert eines Unternehmens niedriger (=
besser) als der Gesamt-Mittelwert der jeweiligen Branche, wird dem
Unternehmen die Auszeichnung ,,HOHE Empfehlung” zugeschrieben.
Liegt der Eigenwert zusatzlich niedriger (= noch besser) als der
Mittelwert dieser ,iberdurchschnittlichen” Gruppe, wird dem
Unternehmen eine ,SEHR HOHE Empfehlung” zugeschrieben.
Das Unternehmen mit dem besten Mittelwert innerhalb einer
Branche erhilt die Auszeichnung ,,HOCHSTE Empfehlung”.

© 2025 ServiceValue GmbH | Tel +49.(0)221.67 78 67 -0 | Info@ServiceValue.de | www.ServiceValue.de



